Antrag auf einen GigaLan-VoIP-Telefonanschluss - Privatkunde
Vorname/Name: I '"'Net .

Vorname Nachname -
Firma: Partner:
Firma =
StraRe/Hausnummer:
ke Hausnmmer Per Fax an 07161-9849956
PLZ/Ort: i - oder via E-Mail an: antrag@gigalan.de
" GigaLan sind Produkte der
Telefon: I-NetPartner GmbH Online Services
Vorwahl Telefonnummer
E-Mail: @ Kundennummer:
E-Mail Adresse
Telefonie
D Festnetztelefonie — Flatrate ins deutsche Festnetz (ISDN/Analog — 2 Gespréichskanile) 7,95- € (monatlich/brutto)'?

Hinweis: Der Betrieb von Faxgeraten bedarf einer individuellen Vorpriifung!

! Thre bisherige Rufnummer kann mit tibertragen werden. Kosten in andere Netze erhalten Sie unter Angabe des Netzes auf Anfrage! Pro Portierung betragen die Portierungskosten
(Rufnummernmitnahme) einmalig 25,- €.
? Buchung der Festnetztelefonie ist nur bei einem bestehenden GigaLan-Internetanschluss méglich.

Das VoIP-Telefon-Gateway mit 2 voneinander unabhéngigen analogen Telefonanschliissen wird zur Festnetztelefonie kostenfrei zur Verfiigung gestellt. Aus- und Abgabe der fiir die Vertragslaufzeit
gestellten Endgerite erfolgen am Sitz der I-NetPartner GmbH Online Services, Fraunhoferstrafe 4, 73035 Goppingen-Stauferpark.

Ort /Datum: , den

Ort Datum
Vertragsstart:

Datum Vertragsbeginn: Abrechnung beginnt immer am nach Ausli der K
Unterschrift:

Unterschrift

Der Antrag kann innerhalb von 14 Tagen schriftlich widerrufen werden. Die Wiederrufsbelehrung und AGB im Anhang, sowie unter http://gigalan.de/agb, habe ich gelesen und akzeptiere diese mit
meiner Unterschrift.

SEPA Lastschrifteinzugserméachtigung

I-NetPartner GmbH Fraunhoferstrae 4, 73035 Goppingen
Gléubiger-Identifikationsnummer: DE84ZZZ00000032504 Mandatsreferenz: GigaLanA
SEPA Lastschriftmandat

Ich ermdchtige die I-NetPartner GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der I-NetPartner GmbH auf mein Konto
gezogene Lastschriften einzulsen.
Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten

Bedingungen.
Vorname/Name: Kreditinstitut:

Vorname Kontoinhaber Nachname Kontoinhaber Name der Bank
StraRe/Hausnr: BIC:

StraRe Hausnummer
PLZ/Ort:

PLZ ort
IBAN: be_ |\ |\
Ort/Datum: , den

Ort Datum
Unterschrift:

Unterschrift
I-NetPartner GmbH Registriergericht: AG Ulm HRB 532737
Geschiftsfiithrerin: Birgit Straub Ust-Ident-Nummer: DE 190891030
Fraunhoferstrafe 4, 73035 Géppingen EAR-Registrierung (WEEE-Reg.-Nr.) DE 18752993
Telefon: 07161-9849955 Steuernummer: 63001/0825

Fax: 07161-9849956
E-Mail: info@i-netpartner.de



mailto:___________________@___________________
http://gigalan.de/agb

AGB der I-NetPartner GmbH

81
A dbarkeit der All, inen Geschiftsbedis und Z del des Vertrages

(1) Die I-NetPartner GmbH Online Services (im folgenden I-NetPartner GmbH genannt) erbringt ihre Dienste ausschlieBlich auf der Grundlage dieser Geschiftsbedingungen. Sie gelten auch fiir alle kiinftigen Geschiftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich
vereinbart werden.Der Vertrag iiber die Nutzung von Diensten kommt erst mit der Unterzeichnung eines Vertrages durch den Kunden sowie durch die I-NetPartner GmbH zustande. Gegenbestitigungen des Kunden unter Hinweis auf seine Geschifts- bzw. Einkaufsbedingungen
wird hiermit widersprochen.

(2) Abweichungen von diesen Geschiftsbedingungen sind nur wirksam, wenn die I-NetPartner GmbH sie schriftlich bestitigt.

(3) Soweit die I-NetPartner GmbH sich zur Erbringung der von ihr tatséchlich angebotenen Dienste Dritter bedient, werden diese nicht Vertragspartner des Kunden. Ferner besteht zwischen den jeweiligen Kunden der I-NetPartner GmbH kein allein durch die gemeinsame
Nutzung der Dienste begriindbares Vertragsverhiltnis.

4) Die Angestellten der I-NetPartner GmbH sind nicht befugt, miindliche Nebenabreden zu treffen oder miindliche Zusicherungen zu geben, die iiber den Inhalt des jeweiligen Vertrages einschlieBlich dieser Geschiftsbedingungen hinausgehen.

(5) Die I-NetPartner GmbH ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen einschlieBlich aller Anlagen wie B i oder Lei il mit einer Ankiindi ist zu @ndern oder zu erganzen. Widerspricht der
Kunde den geénderten Bedingungen nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung, spatestens jedoch bis zu dem Zeitpunkt, zu dem die Anderungen in Kraft treten sollen, so werden diese entsprechend der Ankiindigung wirksam. Widerspricht der
Kunde fristgemdg so ist die I-NetPartner GmbH berechtigt, den Vertrag zu dem Zeitpunkt zu kiindigen, an dem die geiéinderten Bedingungen in Kraft treten sollen.

(6) Die I-NetPartner GmbH kann den Vertragsabschluf von der Vorlage einer schriftlichen Vollmacht oder einer Vorauszahlung bzw. der Biirgschaftserklirung einer deutschen Bank abhiangig machen.

§2
Kiindigung

(1) Vertrége treten mit der Unterzeichnung des Vertrages in Kraft und werden sofern nicht im jeweiligen Vertrag anderweitig schriftlich vereinbart, jeweils fiir mindestens vierundzwanzig Monate abgeschlossen, beginnend mit dem Datum des Tages der erstmaligen
Leistungsverpflichtung der I-NetPartner GmbH. Dieses Datum ist im Vertrag festzuhalten.

(2) Vertrdge sind frithestens zum Ablauf der ersten M iode von vierund: ig Monaten (oder vertraglich anders vereinbart) kiindbar. Sofern keine schriftliche Kiindigung bis mindestens 3 Monate vor Ablauf der Nutzungsperiode erfolgt, verlangert sich der Vertrag
automatisch um 12 Monate.

(3) Die Laufzeit fiir Domaindelegationen betragen im 1. und allen weiteren Jahren mind. 1 Jahr. Wenn nicht vertraglich anderes vereinbart ist sind die Betréige, da diese von der entsprechend andi NIC - Organisati ind fiir den Zeitraum von einem Jahr
berechnet werden auch fiir diesen Zeitraum mindestens zu entrichten. Dies gilt auch bei einer kiirzeren Laufzeit eines Vertrages sei es aufgrund von Kiindigung eines der Vertragspartner.

83
Leistungsumfang

(1) Die I-NetPartner GmbH stellt einen Internet - Informationsdienst bereit, der aus Computer- und Dateniibertragungsdienstleistungen sowie Software, Informationen und anderen Inhalten besteht.

(2) Einzelheiten der von der I-NetPartner GmbH gegeniiber dem Kunden zu erbringenden Leistungen ergeben sich aus der dem Kunden iibergebenen allgemeinen Leistungsbeschreibung der I-NetPartner GmbH und den mit dem Kunden diesbeziiglich schriftlich getroffenen
Vereinbarungen. Weitere Kopien der Leistungsbeschreibung kénnen bei der I-NetPartner GmbH kostenlos angefordert werden.

(3) Die I-NetPartner GmbH behiilt sich das Recht vor, die Leistungen zu erweitern, zu andern und Verbesserungen vorzunehmen.

(4) Sonstige Entgelte, i nut angige Entgelte (Ver i ), sind nach Erbringung der Leistung zu zahlen.

(5) Sofern die I-NetPartner GmbH kostenlose Dienste und Leistungen erbringt, kénnen diese jederzeit und ohne Vorankiindigung eingestellt werden. Ein Minderungs-, Erstattungs- oder Schadensersatzanspruch ergibt sich daraus nicht.

84
Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

(1) Der Kunde ist verpflichtet, die Dienste der I-NetPartner GmbH sachgerecht zu nutzen. Insbesondere ist er dazu verpflichtet:
(a) die I-NetPartner GmbH unverziiglich iiber Anderungen der vertraglichen Grundlagen zu informieren;

(b) die I-NetPartner GmbH ebenfalls unverziiglich iiber Verdnderungen in samtlichen tarifrelevanten Sachverhalten zu unterrichten; im Unterlassensfall ist die I-NetPartner GmbH befugt, vom Kunden unter Beachtung der zivilrechtlichen Verjahrungsvorschriften den korrekten
Tarif fiir die im abgelaufenen Zeitraum in Anspruch Lei und den Di vom Kunden - auch nachtréglich - einzufordern;

(c) die Zugriffsmoglichkeiten auf die Dienste der I-NetPartner GmbH nicht mibréuchlich zu nutzen, rechts- oder sittenwidrige Handlungen im Internet zu unterlassen und insbesondere die allgemein anerkannte "Etikette" des Internet jederzeit zu beachten;
(d) selbstiindig fiir die Erfiillung bzw. Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und behérdlicher Auflagen Sorge zu tragen, soweit diese gegenwirtig oder kiinftig fiir die Teilnahme am Internet oder dem I-NetPartner GmbH - Netz erforderlich sein sollten;

(e) anerkannte Grundsatze der Datensicherheit und des Datenschutzes Rechnung zu tragen und zu befolgen;

(f) der I-NetPartner GmbH alle erkennbaren Méngel oder Schéden unverziiglich igen (nachfolgend Stor genannt) und alle MaBnahmen zu treffen, die eine Feststellung der Mangel oder Schaden und ihrer Ursachen ermaglichen oder geeignet sind, die
Beseitigung der Storung zu erleichtern oder zu besc i sowie alle Handl zu unterlassen, die einer schnellen Behebung der Storungen zuwider laufen;

(g) nach Abgabe einer Storungsmeldung, der I-NetPartner GmbH alle Aufwendungen zu ersetzen, die durch die erforderliche Uberpriifung der Einrichtungen der I-NetPartner GmbH entstanden bzw. entstehen, wenn und soweit sich nach Priifung herausstellt, daR eine Storung
im Verantwortlichkeitsbereich des Kunden entstand und dieser sie zu vertreten hat;

(h) die vereinbarten Entgelte entsprechend der jeweils giiltigen Preisliste, bei Privatkunden brutto bzw. bei kommerziellen Kunden immer zuziiglich der gesetzlich jeweils giiltigen Mehrwertsteuer, termin- und fristgerecht zu bezahlen.

(i) der I-NetPartner GmbH aus von der I-NetPartner GmbH nicht zu vertretenden Griinden dene sachlichen und 1le Kosten sowie Auslagen bei vertraglicher Zuwiderhandlung zu erstatten.

(j) der Kunde ist verpflichtet nach B des Vertragsverhaltni alle von der I-NetPartner GmbH zur Verfiigung gestellten IP- Adressen spétestens 3 Monate nach Beendigung des Vertragsverhiltnisses wieder an die I-NetPartner GmbH zuriickgegeben.

(2) VerstoBt der Kunde gegen die in Absatz 1 genannten Pflichten, so ist die I-NetPartner GmbH zur Kii
hierauf Anwendung.

des Vertragsverhiltni: befugt. Bei Vorliegen eines b d Kiindi undes kann die Kii auch fristlos erfolgen. Die Grundsitze des BGB finden
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Nutzung durch Dritte

(1) Eine direkte oder mittelbare Nutzung der von der I-NetPartner GmbH angebotenen Dienste durch Dritte ist nur nach ausdriicklicher Genehmigung gestattet.

(2) Wird die Nutzung durch Dritte gestattet, hat der Kunde diese ordnungsgemi in die Nutzung der Dienste einzuweisen. Wird die Nutzung durch Dritte nicht gestatet ergibt sich daraus kein Minderungs-, E oder Schadensersatzanspruch.

(3) Der Kunde hat auch die Entgelte zu zahlen, die im Rahmen der ihm zur Verfiigung gestellten Zugriffs- und Nutzungsmoglichkeiten durch befugte oder unbefugte Nutzung der angebotenen Dienste durch Dritte entstanden sind.

§6
Zahlungsbedingungen

(1) Monatliche Entgelte sind, beginnend mit dem Tag der betriebsfahigen Bereitstellung, fiir den Rest des Monats anteilig zu zahlen. Danach sind diese Entgelte monatlich im voraus zu zahlen und werden mit Zugang der Rechnung fallig. Ist das Entgelt fiir Teile eines
Kalendermonats zu berechnen, so wird diese fiir jeden Tag mit 1/30 des monatlichen Entgelts berechnet.

(2) Sonstige Entgelte, i d bhi Entgelte (Verkehrsgebiihren), sind nach Erbringung der Leistung zu zahlen und werden mit Zugang der Rechnungen fllig,
(3) Sofern der Kunde nicht am Lastschriftverfahren teilnimmt, mug der Rect b am zehnten Tag nach Zugang der Rechnung auf dem in der Rechnung angegebenen Konto gutgeschrieben sein.
(4) Leistungs- und Kommunikationskosten (Telekom - Gebiihiren sonstiger "Lei jeter") mit hme der Ansc fiir GigaL.an® Funkanbindungen zwischen dem Kunden und dem AnschluBpunkt von der I-NetPartner GmbH sind nicht Vertragsbestandteil und

daher vom Kunden direkt selbst an den Leistungsanbieter zu bezahlen.

(5) Behauptet der Kunde, daR ihm berechnete Gebiihren nicht von ihm oder Dritten verursacht wurden sind, fiir die er einzustehen hat, so muf er dies nachweisen. Die I-NetPartner GmbH hat lediglich nact isen, daR das Berect g fehlerfrei ist.

Stand: 01.7.2013



Aufr - und Zuriickbehall ht Lei zbgerungen, Riickv

(1) Gegen Anspriiche der I-NetPartner GmbH kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Anspriichen aufrechnen. Dem Kunden steht die Geltendmachung eines Zuriicl hts nur wegen G tichen aus diesem Vertrag zu.

(2) Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die der I-NetPartner GmbH die Leistungen wesentlich erschweren oder unéglich machen - hierzu gehéren insbesondere Streik, Aussperrung, behérdliche Anordnungen, der Ausfall

von K und anderer Betreiber, Stérungen im Bereich der Monopoldienste der Deutschen TELEKOM AG usw., auch wenn sie bei Li oder Unterauf } n der I-NetPartner GmbH eintreten - hat die I-NetPartner GmbH auch bei
verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen die I-NetPartner GmbH, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung, zuziiglich einer Anlaufzeit, hi hieben.
(3) Dauert eine erhebliche Behinderung linger als zwei Wochen, ist der Kunde berechtigt, die monatlichen Entgelte und Gebiihren, die auf eine Vorbestell er ingiger Lei (Konti ) zuriickgehen, ab dem Zeitpunkt des Eintritts bis zum nachsten

Kiindigungstermin entsprechend zu mindern. Eine erhebliche Minderung liegt vor, wenn der Kunde nicht mehr auf die angebotene Infrastruktur zugreifen und dadurch die vereinbarten Dienste nicht mehr nutzen kann, die Nutzung vereinbarter Dienste insgesamt wesentlich
erschwert ist bzw. die Nutzung einzelner der vereinbarten Dienste unmoglich wird, oder vergleichbare Beschrinkungen vorliegen.

(4) Bei Ausfallen von Diensten wegen einer auBerhalb des Verantwortungsbereiches der I-NetPartner GmbH liegenden Stérung erfolgt keine Riickvergiitung von Entgelten. Tm iibrigen werden Ausfallzeiten nur dann erstattet, wenn die I-NetPartner GmbH oder einer ihrer
Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen den Fehler verschuldet oder mindestens fahrldssig verursacht hat und sich der Ausfallzeitraum iiber mehr als einen Werktag erstreckt.

§8
Zahlungsverzug

(1) Bei Zahlungsverzug des Kunden ist die I-NetPartner GmbH befugt, die Leistungen nach erfolgloser Mahnung bis zur Bezahlung der bis dahin in Anspruch Lei i Der uch der I-NetPartner GmbH bleibt hiervon unberiihrt.

(2) Bei gewerblich, freiberuflichen oder sonstigen kommerziellen Kunden ist die I-NetPartner GmbH berechtigt, von dem Zeitpunkt des Verzuges an Zinsen in Hohe von 3% iiber Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu berechnen, es sei denn, daf die I-NetPartner GmbH
eine hohere Zinslast nachweist. Bei privaten Kunden gelten die Regelungen des BGB, soweit die I-NetPartner GmbH nicht hohere Zinsen nachweist.

(3) Die I-NetPartner GmbH kann das Vertragsverhiltnis fristlos kiindigen und ist berechtigt, den Anschluf zu sperren, falls sich der Zahlungsverzug iiber mehr als zwei Monate erstreckt, die I-NetPartner GmbH gemahnt hat und auf die Rechtsfolgen hingewiesen, der Kunde
aber dennoch nicht gezahlt hat. Der Kunde bleibt in diesem Fall verpflichtet, die monatlichen Entgelte bis zum Kiindigungstermin zu zahlen, soweit er bis dahin die Leistungen abrufen kann. Soweit die I-NetPartner GmbH den Bezug von Leistungen sperrt, muf der Kunde
lediglich die bis zur Sperrung in Anspruch genommenen Leistungen bezahlen.

(4) Die Geltendmachung weiterer Anspriiche wegen Zahlungsverzuges behilt sich die I-NetPartner GmbH vor.

§9

Kundendienst

(1) Die I-NetPartner GmbH wird Stérungen ihrer technischen Einrichtungen in Rahmen der bestehenden technischen Mdglichkeiten beseitigen.

(2) Zu diesem Zweck unterhélt die I-NetPartner GmbH eine Hotline, die per Electronic-Mail, Fax oder Anrufbeantworter erreicht werden kann.

8§10
Geheimhaltung, Datenschutz

(1) Falls nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart ist, gelten die der I-NetPartner GmbH unterbreiteten Informationen als vertraulich.

(2) Der Vertragspartner wird hiermit gemaR §33 Abs.1 des Bundesdatenschutzgesetzes sowie §4 der Teledienst-Datenschutzverordnung davon unterrichtet, daB die I-NetPartner GmbH seine Anschrift in maschinenlesbarer Form speichert und fiir Aufgaben, die sich aus dem
Vertrag ergeben, maschinell verarbeitet.

(3) Soweit sich die I-NetPartner GmbH Dritter zur Erbringung der angebotenen Dienste bedient, ist die I-NetPartner GmbH berechtigt, die Teilnehmerdaten offenzulegen, wenn dies fiir die Sicherstellung des Betriebes erforderlich ist.

(4) Die I-NetPartner GmbH steht dafiir ein, daR alle Personen, die von der I-NetPartner GmbH mit der Abwicklung des Vertrages betraut werden, die einschligigen datenschutzrechtlichen Vorschriften einschlieflich I-NetPartner GmbH -interner Richtlinien in ihrer jeweils
giiltigen Fassung kennen und beachten. Der Teilnehmer seinerseits ist nicht berechtigt, sich oder Dritten nicht fiir ihn oder den Dritten bestimmte Daten mittels der angebotenen Dienste zu beschaffen.

(5) Soweit dies in international anerkannten technischen Normen vorgesehen ist und der Kunde nicht widerspricht, werden Informationen iiber ihn Dritten zuganglich gemacht (Dictionary-Services).

§11
Haftungsbeschrankung

(1) Schadensersatzanspriiche aus Unmdglichkeit der Leistung, positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei VertragsabschluB und unerlaubter Handlung sind sowohl gegeniiber der I-NetPartner GmbH wie auch im Verhéltnis zu deren Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen
ausgeschlossen, soweit nicht vorsitzliches oder grob fahrlidssiges Handeln vorliegt.

(2) Die I-NetPartner GmbH haftet nicht fiir die iiber ihre Dienste iibermittelten Informationen und zwar weder fiir deren Vollstindigkeit, Richtigkeit oder Aktualitdt noch dafiir, daR sie frei von Rechten Dritter sind oder der Sender rechtswidrig handelt, indem er die
Informationen ibermittelt.

(3) Ist ein schadensverursachendes Ereignis auf Ubertragungswegen der Deutschen TELEKOM AG oder alternativen Festnetzanbietern eingetreten, gelten die im Verhltnis von TELEKOM bzw alternativen Festnetzanbieter und der I-NetPartner GmbH anwendbaren
Bestimmungen fiir die Haftung der I-NetPartner GmbH gegeniiber ihrem Kunden entsprechend.

(4) Ist ein schadensverursachendes Ereignis auf Festnetz oder Funknetziibertragungswegen der I-NetPartner GmbH gelten die »Besonderen Geschd i fiir GigaLan@] F i der I-NetPartner GmbH in neuester Fassung.

§12
Haftung des Kunden

Der Kunde haftet fiir alle Folgen und Nachteile, die der I-NetPartner GmbH und Dritten durch die miBbriuchliche oder rechtswidrige Verwendung der Dienste der I-NetPartner GmbH oder dadurch entstehen, daR der Kunde seinen sonstigen Obliegenheiten nicht nachkommt.

§13
Schlussbestimmung

(1) Erfiillungsort ist Goppingen, Bundesrepublik Deutschland. AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle Anspriiche aus und aufgrund dieses Vertrages, einschlieBlich Scheck- und Wechselklage, sowie samtliche zwischen den Parteien sich ergebende Streitigkeiten iiber das
Zustandekommen, die Abwicklung oder die Beendigung des Vertrages ist - soweit der Kunde Vollkaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder éffentlich-rechtliches Sondervermégen ist - der jeweilige Sitz der I-NetPartner GmbH.

(2) Auf diesen Vertrag findet ausschlieflich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.
(3) An die Verpflichtungen aus Vertragen, die aufgrund der Grundlage dieser Geschiftsbedingungen geschlossen werden, sind auch die Rechtsnachfolger der Kunden der I-NetPartner GmbH gebunden.
(4) Fiir Hardware- und Softwareverkéufe gelten gesonderte Allgemeine Geschaftsbedingungen.

(5) Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, so beriihrt dies die Wirksamkeit der Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt an Stelle der unwirksamen Bestimmungen eine dem Zweck der Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahe kommende
Ersatzbestimmung, die die Parteien zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart htten, wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hétten.

Gleiches gilt fir die Unvollstandigkeit der Bestimmung entsprechend.

Stand: 01.7.2013
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